Unser Service — |hr Nutzen

Wir lieben gut gemachte Umfragen und bieten
Ihnen alle Services rund um Online-Umfragen.

Mit unserem Online-Paket setzen wir lhr
Befragungsprojekt flexibel und zeitnah online um.

Voller Support fiir alle Phasen. Unsere weiteren
Service-Angebote umfassen alle Arbeiten, von
der Idee und Entwicklung des Fragebogens bis
hin zur statistischen Auswertung und Erstellung
des Berichts. — Ziehen Sie uns auch fir einzelne
Teilaufgaben flexibel hinzu.

Methodische Beratung
Datenaktualisierung

Pretesting

Programmierung des Fragebogens
Webhosting und Administration
Teilnehmerlnnen-Betreuung & Hotline
Statistische Auswertung

Erstellung des Berichts

Trainings & Workshops
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Die Evartis GmbH aus Bonn ist der Betreiber
des Umfragenwerks. Evartis ist spezialisiert auf
die Durchfihrungen von Evaluationen und
Dienstleistungen fiir die Forschung.

Wir sind seit 2010 institutionelles Mitglied in der
DeGEval, Gesellschaft fur Evaluation.

Mitglied in der
QQGEUQI
Gesel

schaft fur Evaluation eV,

Das Online-Paket

Einfach. Professionell. Am Bedarf.

Sie haben sich den Aufbau und Ablauf lhres
Fragebogens soweit Uberlegt und méchten
diesen nun als Online-Umfrage realisieren? Mit
unserem Online-Paket bieten wir Innen alles, was
Sie hierzu brauchen.

Wir erstellen lhnen den Fragebogen und
kiimmern uns um das Webhosting. Wir
Ubermitteln Ihnen die Daten und liefern ein
aussagekraftiges Reporting.

Gerne werten wir lhre Daten auch statistisch aus
und erstellen Ihnen einen fundierten Bericht.

Individuelle Betreuung und unkomplizierte
Prozesse sind uns wichtig. Daher legen wir Wert
auf hohe Flexibilitdt und einfache
Preisgestaltung.

Umfragenwerk
Agentur fir Online-Befragungen

Rheinweg 102
53129 Bonn

0228 5486 5768

info@umfragenwerk.de

www.umfragenwerk.de

Umfragenwerk

Wir machen lhre Online-Befragung.

Tipps zur Online-Befragung

Besuchen Sie unseren Blog auf
besser-fragen.com.
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Features

fur den Fragebogen und die Umfrage

Eine Auswahl der zahlreichen Features und
Funktionen, geordnet nach den Phasen:

Fragebogen
Erstellung, Design und Logik

+ Viele Fragetypen

+ Filter & Bedingungen

+ Design anpassbar

+ Kein Branding

+ Speicherbarer Zwischenstand
+ Willkommens- und Endseiten

+ Umfrage-URL/Domain wahlbar
+ QR-Code

Umfragendurchfiihrung

Administration und Hosting

+ Monitoring der Umfragenteilnahme

+ Zwischenergebnisse einsehbar

+ Benutzerrechte staffelbar

+ Offene und geschlossene Befragungen

+ Anonyme und nicht-anonyme Befragungen
+ HTTPS-Verschlisselung

+ Serverstandort Deutschland

Ergebnisse

Auswertung, Analyse und Reporting

* Basisauswertung

» Gruppierung und Filter

+ Antwort- und Laufzeiten messbar
« Export in relevante Formate

Einsatzgebiete

Feedback in Organisationen

Ihre wertvollste Ressource sind die Mitarbeiterlnnen lhres Unternehmens oder die Mitglieder Ihres Verbandes?
Wir bieten Ihnen hierzu die gesamte Vielfalt qualitativer und quantitativer Methoden. Ob beispielsweise im
Rahmen standardisierter Befragungen zur Organisationsentwicklung oder zur mentalen Arbeitsbelastung im
Rahmen der betrieblichen Gesundheitsfirsorge: Gewahrleisten Sie die Qualitat und steigern Sie die
Glaubwiirdigkeit der Ergebnisse durch die Expertise und Unabhangigkeit eines externen Dienstleisters.

Kundinnenbefragungen

Lernen Sie lhre Kunden besser verstehen. Kundenbefragungen bieten einen wesentlichen Feedback-Kanal
sowie eine Grundlage evidenzbasierter Entscheidungen. Was schétzen Ihre Kunden besonders? Wo besteht
Optimierungsbedarf? Vergleichen Sie Kundensegmente und Entwicklungen und optimieren Sie Ihr Angebot.

Teilnehmerinnenbefragungen in Fort- und Weiterbildung

Steigern Sie den Nutzen und die Zufriedenheit lhrer Teilnehmerinnen und profitieren Sie von Effizienzvorteilen.
Schon im Vorfeld der MaBnahme kann der konkrete Bedarf der Teilnehmerlnnen zur Unterstiitzung der Planung
und zur Vorbereitung des Lehrenden effizient erfasst werden; ebenso im Rahmen einer Zwischenevaluation
zum Monitoring von Leistungsstand und Beteiligung sowie zur abschlieBenden Beurteilung des Erfolgs,
Nutzens und der Wirksamkeit der BildungsmaBnahme. Besser planen, vorbereiten, durchfiihren, beurteilen und
kommunizieren: Nutzen Sie Online-Befragungen zur kontinuierlichen Verbesserung Ihres Lehrangebots.

Qualitatsmanagement & Veranstaltungsevaluation

Zur Planung, Monitoring und Evaluation von Projekten, Programmen und Veranstaltungen: Online-Befragungen
unterstitzen Sie, den Fortschritt und Entwicklungsstand Ihres Vorhabens zu erfassen und zu beurteilen.
Sammeln Sie strukturiert und methodisch transparent Informationen, Meinungen und Einschétzungen der
Projektbeteiligten und ggf. -betroffenen. Die relevanten und anwendungsorientierten Ergebnisse bieten Ihnen
eine fundierte Entscheidungsgrundlage. Im Rahmen einer Veranstaltungsevaluation erzielen Sie belastbare
Erkenntnisse zur Zufriedenheit der Teilnehmerlinnen und dem erzielten Nutzen.

% Trainings & Workshops Teilnehmerlnnen gesucht?

Sie mdchten lernen, wie man Online-Befragungen Wir beraten Sie unabh&ngig zu Online-Panels und
professionell durchfihrt? Wir fiihren Trainings koordinieren den Einsatz fur Sie.
individuell nach Ihrem Bedarf durch!



